
 

EMERGENCY ACTION FOR POISONING 

 

FIRST STEPS AFTER AN ACCIDENTAL EXPOSURE  
 

What Do I Do? 
• REMAIN CALM  
• For UNCONSCIOUS patients, CONVULSIONS, or any 

DIFFICULTY BREATHING, call 9-1-1.  
• Otherwise call the Poison Control Center TOLL FREE 

NUMBER: 1-800-222-1222 
 

Information the Poison Center Specialist Will Need  
• AGE and WEIGHT of the person.  
• WHAT was ingested? Have the bottle or container with you.  
• HOW MUCH was taken. This will help the Poison Center Specialist 

determine the severity of the incident.  
• HOW the victim is feeling or acting right now.  
• Your NAME and PHONE number.  

 
EYE - Flood the eye with lukewarm water Repeat for 15 minutes. Encourage patient 
to blink while flushing the eye. Do not force the eyelid open.  
 
SWALLOWED MEDICINE - Do not give anything by mouth until calling for advice.  
 
CHEMICAL OR HOUSEHOLD PRODUCTS - Unless patient is unconscious, having 
convulsions, or cannot swallow - give a small amount of water. Then call for 
professional advice to find out if patient should be made to vomit. Do NOT induce 
vomiting unless recommended by your physician or the Poison Center.  
 
INHALED - Immediately get patient to fresh air. Avoid breathing fumes. Open 
doors and windows. If victim is not breathing, call for help and start assisted 
(mouth-to-mouth) breathing.  
 
SKIN - Remove contaminated clothing and flood skin with water for 15 minutes. 
Then wash gently with soap and water and rinse.  
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¿QUE SE DEBE HACER EN CASO DE 
EMERGENCIA POR ENVENENAMIENTO? 

 

 
PRIMEROS PASOS A SEGUIR DESPUES DE UN 
CONTACTO ACCIDENTAL  

 

¿Qué hago? 
• MANTENGA LA CALMA  
• Si el paciente está INCONSCIENTE, sufre de 

CONVULSIONES o tiene DIFICULTAD AL RESPIRAR, 
llame al 9-1-1.  

• Para lo demás, llame GRATIS al Sistema para el 
Control de Envenenamientos al: 1-800-222-1222.  

 

La información que necesitará el Especialista 
del Centro para el Control del Envenenamiento 
• EDAD y PESO de la persona.  
• ¿QUE tomó? Tenga el frasco o envase a la mano.  
• ¿CUANTO se tomó? Esto ayudará a que el Especialista del Centro determine la 

gravedad del incidente.  
• ¿COMO se siente o actúa la victima en este momento?  
• Su NOMBRE y número de TELEFONO.  

 
PASOS A SEGUIR DESPUES DE UN CONTACTO ACCIDENTAL: 
OJOS - Enjuague el ojo afectado con agua tibia por 15 minutos. Haga que la 
persona parpadee mientras se enjuaga el ojo. No le abra el párpado a la fuerza.  
 
MEDICAMENTOS QUE SE HAYAN TOMADO - Llame primero al Sistema para el 
Control de Envenenamientos para que le aconsejen que hacer y no le de nada de 
tomar a la persona hasta que le digan.  
 
PRODUCTOS QUIMICOS O DE USO EN EL HOGAR - A menos que la persona 
esté inconsciente, tenga convulsiones o no pueda tragar-dele una pequeña cantidad 
de agua. Entonces llame para que un profesional le aconseje si le tiene que hacer 
vomitar. NO provoque el vómito, a menos que se lo recomiende el doctor o el 
Sistema para el Control de Envenenamientos.  
 
INHALACION - Saque al paciente al aire libre inmediatamente. Evite respirar los 
gases o vapores. Abra las puertas y las ventanas. Si la víctima no está respirando, 
llame para pedir ayuda. Comience a ayudar a la víctima dándole respiración boca a 
boca.  
 
PIEL - Quite la ropa contaminada y moje la piel con agua por 15 minutos. Entonces 
láve la parte afectada suavemente con agua y jabón y enjuágue.  
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